
Nástěnná klimatizační 
jednotka typu split

C-Pro Grey

OBSLUHA A ÚDRŽBA

V důsledku neustálého vývoje svých výrobků si výrobce vyhrazuje právo provádět změny výrobků a technické 
dokumentace zařízení.

Před uvedením zařízení do provozu si pečlivě přečtěte tento návod.
Tento návod k obsluze uchovávejte po celou dobu používání zařízení, abyste do něj mohli kdykoli nahlédnout.
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Poznámka: Všechny obrázky v tomto návodu jsou pouze schematické. 
Skutečný vzhled zařízení se může od vyobrazení lišit.
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Varování

Varování: Tato klimatizace obsahuje hořlavé chladivo R32.
Upozornění: Pokud dojde k poškození klimatizace s chladivem R32 nebo k jejímu nesprávnému používání, 
může dojít k vážnému zranění osob nebo poškození okolních předmětů.

- Prostor určený k instalaci, používání, opravám a skladování této klimatizace musí být větší než 5 m².
- Do této klimatizace nesmí být naplněno více než 1,7 kg chladiva.
- K urychlení odmrazování nebo čištění namrzlých částí nepoužívejte žádné jiné metody než ty, které 
výslovně doporučuje výrobce.
- Nepropichujte potrubí, nepoužívejte v blízkosti klimatizace otevřený oheň a zkontrolujte, zda není potrubí 
chladiva poškozené.
- Klimatizace musí být skladována v místnosti bez trvale působících zdrojů otevřeného ohně, například 
otevřeného plamene plynového spotřebiče, zapnutého elektrického topidla apod.
- Upozorňujeme, že chladivo nemusí mít žádný zápach.
- Klimatizace musí být skladována tak, aby se předešlo mechanickému poškození způsobenému nehodou.
- Údržba nebo opravy klimatizací s chladivem R32 musí být prováděny až po provedení bezpečnostní 
kontroly, aby se minimalizovalo riziko nehody.
- Klimatizace musí být instalována s ochranným krytem uzavíracího ventilu.
- Před instalací, používáním a údržbou si pozorně přečtěte tento návod.

SYMBOL OZNAČENÍ VYSVĚTLENÍ

VAROVÁNÍ Tento symbol označuje, že zařízení používá hořlavé chladivo. 
Pokud dojde k poškození zařízení a úniku chladiva, může při 
působení vnějšího zdroje zapálení vzniknout riziko požáru. 
(Pouze pro klimatizace s označením UL nebo ETL, certifikace 
UL60335-2-40.)

VAROVÁNÍ Tento symbol označuje, že zařízení používá hořlavé chladivo. 
Pokud dojde k poškození zařízení a úniku chladiva, může při 
působení vnějšího zdroje zapálení vzniknout riziko požáru. 
(Pouze pro klimatizace s označením CE a CB, norma IEC 
60335-2-40+A1:2016.)

VAROVÁNÍ Tento symbol označuje, že zařízení obsahuje materiál s nízkou 
rychlostí šíření plamene. (Pouze pro klimatizace s certifikací 
CB, norma IEC 60335-2-40:2018.)

UPOZORNĚNÍ Tento symbol upozorňuje, že je nutné si pečlivě přečíst návod 
k obsluze.

UPOZORNĚNÍ Tento symbol znamená, že servisní personál musí zařízení 
obsluhovat a provádět servis v souladu s montážním návodem.

UPOZORNĚNÍ Tento symbol označuje, že další informace jsou uvedeny 
v návodu k obsluze nebo v montážním návodu.
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Bezpečnostní opatření

Nesprávná instalace nebo obsluha v rozporu s tímto návodem může způsobit zranění osob, poškození 
zdraví, majetku apod.
Význam bezpečnostních označení je klasifikován následovně:

VAROVÁNÍ!
Tento symbol upozorňuje na nebezpečí smrti 

nebo vážného zranění.

VAROVÁNÍ!

Toto zařízení mohou používat děti ve věku od 8 let a osoby se sníženými fyzickými, 
smyslovými nebo duševními schopnostmi nebo s nedostatkem zkušeností 

a znalostí, pouze pokud jsou pod dohledem dospělé osoby nebo byly poučeny 
o bezpečném používání zařízení a rozumějí souvisejícím nebezpečím.

Děti si nesmějí se zařízením hrát. Čištění a uživatelskou údržbu nesmějí provádět 
děti bez dozoru. (Pouze pro klimatizační zařízení s označením CE.)

Toto zařízení není určeno k používání osobami, včetně dětí, se sníženými 
fyzickými, smyslovými nebo duševními schopnostmi ani osobami bez 

dostatečných zkušeností a znalostí, pokud nejsou pod dohledem osoby 
odpovědné za jejich bezpečnost nebo pokud od ní neobdržely pokyny 

k používání zařízení. Děti musí být pod dohledem, aby bylo zajištěno, že si 
se zařízením nebudou hrát. (S výjimkou klimatizačních zařízení  

s označením CE.)

UPOZORNĚNÍ!
Tento symbol upozorňuje na nebezpečí zranění 

nebo poškození majetku.
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Bezpečnostní opatření

1.	 Klimatizace musí být řádně uzemněna. Nesprávné uzemnění může 
způsobit úraz elektrickým proudem. Zemnicí vodič nepřipojujte 
k plynovému potrubí, vodovodnímu potrubí, hromosvodu ani k uzemnění 
telefonní linky.

2.	 Pokud nebude zařízení delší dobu používáno, vypněte jej a odpojte od 
elektrické sítě.

3.	 Dbejte na to, aby vnitřní jednotka ani dálkový ovladač nepřišly do styku 
s vodou nebo vlhkostí. Kontakt s vodou může způsobit zkrat.

4.	 Poškozený napájecí kabel musí být neprodleně vyměněn výrobcem, 
autorizovaným servisním střediskem nebo jinou kvalifikovanou osobou. 
Vadný napájecí kabel může způsobit úraz elektrickým proudem.

5.	 Během provozu zařízení nevypínejte hlavní síťový vypínač. Dotýkání 
se zařízení mokrýma nebo vlhkýma rukama může způsobit úraz 
elektrickým proudem.

6.	 Síťová zásuvka nesmí být sdílena s jinými elektrickými spotřebiči. 
V opačném případě může dojít k úrazu elektrickým proudem, požáru 
nebo dokonce výbuchu.

7.	 Před čištěním nebo prováděním jakékoli údržby musí být zařízení vždy 
vypnuto a odpojeno od elektrického napájení.

8.	 Nikdy netahejte za napájecí kabel. Poškození kabelu způsobené tahem 
může vést k vážnému úrazu elektrickým proudem.

9.	 Potrubí připojené k zařízení nesmí obsahovat žádné zdroje vznícení.
10.	 Klimatizace nesmí být instalována v blízkosti hořlavých plynů nebo 

kapalin. Minimální vzdálenost od zdroje hořlavého plynu nebo kapaliny 
musí být alespoň 1 metr. Nedodržení tohoto požadavku může vést 
k požáru nebo výbuchu.

11.	 K čištění klimatizace nepoužívejte kapaliny ani agresivní čisticí 
prostředky. Je zakázáno stříkat na zařízení vodu nebo jiné kapaliny. 
Mohlo by dojít k úrazu elektrickým proudem nebo k poškození zařízení.

12.	 Opravy smějí provádět pouze autorizovaná servisní střediska nebo 
kvalifikované osoby. Opravy prováděné uživatelem jsou zakázány 
a mohou způsobit poškození zařízení, požár nebo výbuch.

13.	 Klimatizace se nesmí používat během bouřky. Napájení je nutné včas 
odpojit, aby se předešlo možnému nebezpečí a poškození zařízení.

14.	 Nevkládejte ruce ani žádné předměty do vstupních ani výstupních 
otvorů pro vzduch. Mohlo by dojít ke zranění osob nebo poškození 
zařízení.

15.	 Ujistěte se, že montážní deska je správně nainstalována a pevně 
upevněna. Poškozená nebo nesprávně upevněná montážní deska může 
způsobit pád zařízení, jeho poškození nebo zranění osob.
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16.	 Neblokujte vstup ani výstup vzduchu. Mohlo by dojít ke snížení 
chladicího nebo topného výkonu nebo dokonce k zastavení provozu 
zařízení.

17.	 Klimatizaci neinstalujte ani nenastavujte tak, aby proud vzduchu 
směřoval na jiné topné zařízení. Mohlo by dojít k nedokonalému 
spalování a následně k otravě oxidem uhelnatým.

18.	 Pro ochranu před úrazem elektrickým proudem musí být do elektrické 
instalace zařazen proudový chránič (RCD) s odpovídající jmenovitou 
hodnotou.

19.	 Zařízení musí být instalováno v souladu s platnými národními předpisy 
pro elektrické instalace.

Bezpečnostní opatření
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Bezpečnostní opatření

Klimatizace musí být řádně 
uzemněna. Nesprávné nebo 
neúplné uzemnění může 
způsobit úraz elektrickým 
proudem.

Zemnicí vodič nepřipojujte 
k plynovému potrubí, vodo-
vodnímu potrubí, hromosvodu 
ani k uzemnění telefonní 
linky.

Je-li napájecí kabel poškozen, 
musí být vyměněn výrobcem, 
autorizovaným servisním zá-
stupcem nebo kvalifikovaným 
elektrikářem.

Před prováděním jakékoliv 
údržby nebo čištění vždy 
zařízení vypněte a odpojte od 
elektrické sítě.

V opačném případě může 
dojít k úrazu elektrickým 
proudem nebo k poškození 
zařízení.

Pokud nebude zařízení delší 
dobu používáno, vždy jej 
vypněte a odpojte od elek-
trické sítě, aby byla zajištěna 
bezpečnost.

Během provozu zařízení nevy-
pínejte hlavní síťový vypínač 
a nedotýkejte se zařízení 
mokrýma rukama.

Mohlo by dojít k úrazu elek-
trickým proudem.

Nikdy netahejte za napájecí 
kabel

Poškození kabelu způsobené 
tahem může vést k vážnému 
úrazu elektrickým proudem.

Dbejte na to, aby dálkový 
ovladač ani vnitřní jednotka 
nebyly vystaveny vodě nebo 
nadměrné vlhkosti.

V opačném případě může 
dojít ke zkratu.

Nepřipojujte klimatizaci do 
elektrické zásuvky společně s 
jinými elektrickými spotřebiči.

V opačném případě může 
dojít k úrazu elektrickým pro-
udem, požáru nebo dokonce 
výbuchu.

Upozornění: Potrubí připojené 
k zařízení nesmí obsahovat 
žádný zdroj vznícení.
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Bezpečnostní opatření

Neinstalujte klimatizaci 
v místě, kde se nachází 
hořlavý plyn nebo kapalina. 
Vzdálenost mezi zařízením a 
zdrojem hořlavého plynu nebo 
kapaliny musí být větší než 
1 metr.

V opačném případě může 
dojít k požáru nebo výbuchu.

Nepoužívejte klimatizaci 
během bouřky.

Napájení musí být včas 
odpojeno, aby se předešlo 
možnému nebezpečí.

Neblokujte vstup ani výstup 
vzduchu.

V opačném případě se může 
snížit chladicí nebo topný 
výkon a systém může dokon-
ce přestat fungovat.

K čištění klimatizace nepo-
užívejte kapalné ani žíravé či-
sticí prostředky a nepolévejte 
ji vodou ani jinou kapalinou.

Mohlo by dojít k úrazu 
elektrickým proudem nebo 
k poškození zařízení.

Nevkládejte ruce ani žádné 
předměty do vstupních nebo 
výstupních otvorů pro vzduch.

Mohlo by dojít ke zranění 
nebo poškození zařízení.

Nedovolte, aby proud vzduchu 
z klimatizace směřoval na 
topné zařízení.

Mohlo by dojít k nedoko-
nalému spalování a následné 
otravě.

Nepokoušejte se klimatizaci 
opravovat sami.

Neodborné opravy mohou 
způsobit požár nebo výbuch. 
Veškeré požadované servisní 
prohlídky a opravy svěřte 
kvalifikovanému servisnímu 
technikovi.

Zkontrolujte, zda jsou nain-
stalované konzoly dostatečně 
pevné.

Pokud jsou poškozené nebo 
nedostatečně upevněné, 
může dojít k pádu zařízení 
a ke zranění osob.

Zařízení musí být instalováno 
v souladu s platnými národ-
ními předpisy pro elektrické 
instalace.

Aby se předešlo možnému 
úrazu elektrickým proudem, 
musí být instalován proudový 
chránič s odpovídající jmeno-
vitou hodnotou.
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Bezpečnostní opatření

Tento výrobek obsahuje fluorované skleníkové plyny.

Ujistěte se, že se v blízkosti vnitřní jednotky nenachází:
1. Mikrovlnné trouby, pece ani jiné zdroje tepla,
2. Počítače ani jiná zařízení vytvářející vysokou úroveň statické elektřiny,
3. Elektrické rozvaděče nebo jiná zařízení, která jsou často používána pro připojování elektrických 
spotřebičů.

Spojovací fitinky mezi vnitřní a venkovní jednotkou nesmějí být znovu použity, pokud nebylo provedeno 
nové připájení potrubí.
Jmenovité hodnoty pojistek jsou uvedeny na desce plošných spojů, například 3,15 A / 250 V AC.

Únik chladiva přispívá ke změně klimatu. Chladivo s nižším potenciálem globálního oteplování (GWP) 
přispívá ke globálnímu oteplování méně než chladivo s vyšší hodnotou GWP, pokud se dostane do 
atmosféry.
Toto zařízení obsahuje chladivo s hodnotou GWP 675. To znamená, že pokud do atmosféry unikne 1 kg 
tohoto chladiva, bude jeho vliv na globální oteplování během období 100 let 675krát vyšší než vliv 1 kg CO₂.
Nikdy se nepokoušejte sami zasahovat do chladicího okruhu ani zařízení demontovat. Veškeré práce na 
chladicím systému musí provádět pouze kvalifikovaný servisní technik.

UPOZORNĚNÍ WEEE

Význam symbolu přeškrtnuté popelnice
Elektrická zařízení nevyhazujte do směsného komunálního 
odpadu. Odevzdávejte je na určených sběrných místech pro 
elektroodpad. Informace o dostupných systémech sběru získáte 
u místních úřadů.
Pokud jsou elektrická zařízení likvidována na skládkách 
komunálního odpadu, mohou se nebezpečné látky uvolnit do 
podzemních vod a následně se dostat do potravního řetězce, 
což může mít nepříznivý vliv na lidské zdraví i životní prostředí.
Při výměně starého zařízení za nové je prodejce ze zákona povinen
staré zařízení bezplatně převzít k ekologické likvidaci.
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Bezpečnostní opatření

Během provozu klimatizace 
neotevírejte okna ani dveře.

V opačném případě může 
dojít ke snížení chladicího 
nebo topného výkonu.

Nevystavujte se po dlouhou 
dobu přímému proudění 
studeného vzduchu z klima-
tizace.

Dlouhodobé působení stu-
deného vzduchu může zhoršit 
váš zdravotní stav a způsobit 
zdravotní potíže.

Nestoupejte na venkovní jed-
notku ani na ni nepokládejte 
těžké předměty.

Mohlo by dojít ke zranění 
osob nebo poškození 
zařízení.

Nastavte vhodnou teplotu.

Správné nastavení teploty 
může zabránit zbytečné spo-
třebě elektrické energie.

Nepoužívejte klimatizaci 
k jiným účelům, například 
k sušení oděvů, uchovávání 
potravin apod.

Pokud klimatizace není 
vybavena napájecím kabe-
lem a zástrčkou, musí být 
do příslušného elektrického 
obvodu instalován všepólový 
odpojovací spínač 
v nevýbušném provedení. 
Vzdálenost mezi rozpojenými 
kontakty nesmí být menší než 
3,0 mm.

Pokud je klimatizace trvale připojena k samostatnému elektrickému obvodu, musí být v tomto obvodu 
instalován proudový chránič (RCD) se jmenovitým reziduálním pracovním proudem nepřesahujícím 30 
mA.

Napájecí obvod klimatizace musí být vybaven proudovým chráničem a jističem s charakteristikou C, 
jehož jmenovitý proud musí být vyšší než 1,5násobek maximálního proudu zařízení.

Informace týkající se instalace klimatizace naleznete v následujících částech tohoto návodu.
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Informace pro uživatele

Při teplotách uvedených v následující tabulce může klimatizace přestat pracovat nebo se 
mohou vyskytnout jiné provozní odchylky.

Chlazení
Venkovní teplota

>43 °C (platí pro T1)

>52 °C (platí pro T3)

Vnitřní teplota <18 °C

Vytápění
Venkovní teplota

>24 °C

<-25 °C

Vnitřní teplota >27 °C

Pokud je teplota příliš vysoká, může klimatizace aktivovat automatické ochranné zařízení 
a z bezpečnostních důvodů se vypnout.
Pokud je teplota příliš nízká, může výměník tepla klimatizace zamrznout, což může způso-
bit odkapávání vody nebo jiné provozní poruchy.
Při dlouhodobém provozu v režimu chlazení nebo odvlhčování při relativní vlhkosti vyšší 
než 80 %, zejména pokud jsou otevřené dveře a okna, se může v blízkosti výstupu vzduchu 
tvořit kondenzát nebo může docházet k odkapávání vody.
Označení T1 a T3 se vztahují k normě ISO 5151.

Ventilátor vnitřní jednotky se po spuštění režimu vytápění nezapne okamžitě, aby se 
zabránilo proudění studeného vzduchu.
Pokud je venku chladno a vlhko, může se při zvýšeném topném výkonu na výměníku tepla 
venkovní jednotky tvořit námraza. Klimatizace poté automaticky spustí funkci odmrazo-
vání.
Během odmrazování klimatizace přibližně na 5 až 12 minut přeruší vytápění.
Během odmrazování může z venkovní jednotky unikat pára. Nejedná se o závadu, 
ale o důsledek rychlého odmrazování.
Po dokončení odmrazování bude vytápění automaticky obnoveno.

- Po vypnutí klimatizace hlavní řídicí jednotka automaticky rozhodne, zda se provoz ukončí 
okamžitě, nebo zda bude zařízení ještě několik desítek sekund pracovat s nižší frekvencí 
a nižší rychlostí proudění vzduchu.

Podmínky, za kterých zařízení nemusí pracovat normálně

Pokyny k vytápění

Pokyny k vypnutí
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Informacje dla użytkownika

- Pokud dojde ke ztrátě nebo poškození dálkového 
ovladače, ovládejte klimatizaci pomocí tlačítka nouzo-
vého spuštění.
- Stisknete-li toto tlačítko, když je zařízení vypnuté, 
klimatizace se spustí v automatickém režimu.
- Stisknete-li toto tlačítko, když je zařízení zapnuté, 
klimatizace se vypne.

Pomocí tlačítek pro pohyb lamel nahoru–dolů a vlevo–
vpravo na dálkovém ovladači nastavte požadovaný 
směr proudění vzduchu. Podrobné informace naleznete 
v návodu k obsluze dálkového ovladače.
U modelů bez funkce automatického pohybu lamel 
vlevo–vpravo je nutné jejich polohu nastavit ručně před 
zapnutím zařízení.

Upozornění: Pohybování lamelami během provozu zařízení může způso-
bit poranění prstů. Nikdy nevkládejte ruce do vstupu ani výstupu vzduchu, 
když je klimatizace v provozu.

- Otevřete přední panel vnitřní jednotky.
- Konektor (jak je znázorněno na obrázku) se nesmí 
dotýkat svorkovnice a musí být umístěn tak, jak je 
uvedeno na obrázku.

Złączka

Vodič 1
Vodič 2
Svorkovnice

Nouzový režim

Nastavení směru proudění vzduchu

Zvláštní upozornění

Tlačítko 
nouzového 
spuštění
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Názvy jednotlivých částí

Vnitřní jednotka

Venkovní jednotka

Tlačítko nouzového 
spuštění

Vstup vzduchu

Panel

Odtoková 
hadice

Vzduchový filtr

Výstup 
vzduchu

Výstup vzduchu

Lamely výstupu 
vzduchu

Mřížka vstupu vzduchu

Mřížka
výstupu
vzduchu

Ochranný kro-
užek potrubí

Propojovací 
potrubí

Vstup vzduchu
Napájecí 
kabel

Poznámka: Všechny obrázky v tomto návodu jsou pouze schematické. Skutečný vzhled jednotky se může 
lišit. Schéma zapojení závisí na modelu klimatizace.
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Čištění a údržba

- Před čištěním klimatizaci vypněte a nejméně 5 minut předem odpojte elektrické napá-
jení. V opačném případě hrozí nebezpečí úrazu elektrickým proudem.
- Nestříkejte vodu na vnitřní jednotku klimatizace, protože by mohlo dojít k úrazu elektric-
kým proudem. Za všech okolností zabraňte jejímu kontaktu s vodou.
- Těkavé kapaliny, například ředidlo nebo benzín, mohou poškodit kryt klimatizace. Kryt 
proto čistěte pouze měkkým suchým hadříkem nebo vlhkým hadříkem navlhčeným neu-
trálním čisticím prostředkem.
- Během používání pravidelně čistěte filtr, aby se zabránilo usazování prachu, který může 
snížit účinnost chlazení nebo vytápění. Pokud je klimatizace používána ve velmi prašném 
prostředí, zvyšte odpovídajícím způsobem četnost údržby a čištění.
- Po vyjmutí filtru se nedotýkejte prsty lamel vnitřní jednotky a nepoužívejte nadměrnou 
sílu, protože by mohlo dojít k poškození potrubí chladiva.

Varování!

Pokud je panel vnitřní jednotky znečištěný, očistěte 
jej jemně vyždímaným hadříkem navlhčeným vlažnou 
vodou o teplotě nižší než 40 °C. Během čištění panel 
nesnímejte.

Oběma rukama otevřete panel z obou stran ve směru šipek do příslušného úhlu.
Uvolněte vzduchový filtr z držáku a vyjměte jej.

K vyčištění filtru použijte vysavač nebo jej opláchněte vodou. 
Pokud je filtr silně znečištěný, například mastnotou, omyjte jej 
teplou vodou o teplotě nižší než 45 °C s přídavkem jemného 
čisticího prostředku. Poté filtr nechte volně uschnout ve stínu.

Vyjmutí vzduchového filtru

Čištění vzduchového filtru

Čištění panelu

Čištění vzduchového filtru
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Čištění a údržba

Vysušený filtr znovu nainstalujte v opačném pořadí než při demontáži. Poté panel zavřete 
a zajistěte jeho západky.

Montáž filtru

- Zkontrolujte, zda nejsou zablokovány vstupy ani výstupy vzduchu u vnitřní a venkovní 
jednotky.
- Zkontrolujte, zda není zablokován výstup potrubí pro odvod kondenzátu. Pokud zjistíte 
ucpání, ihned jej odstraňte.
- Zkontrolujte, zda je zemnicí vodič pevně připojen.
- Zkontrolujte, zda jsou v dálkovém ovladači vloženy baterie a zda jsou dostatečně nabité.

- Odpojte klimatizaci od elektrického napájení, vypněte hlavní síťový vypínač a vyjměte 
baterie z dálkového ovladače.
- Vyčistěte filtr a kryt zařízení.
- Odstraňte prach a nečistoty z venkovní jednotky.
- Zkontrolujte, zda nejsou poškozené montážní konzoly venkovní jednotky. Zjistíte-li poš-
kození, obraťte se na místní servisní středisko.

Kontrola před zahájením sezóny

Údržba po skončení sezóny
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Řešení problémů

Neopravujte klimatizaci svépomocí, protože neodborná údržba může způsobit úraz elek-
trickým proudem, požár nebo výbuch. Obraťte se na autorizované servisní středisko.
Před kontaktováním servisu zkontrolujte následující body. Může vám to ušetřit čas 
i peníze.

Upozornění!

Projev

Klimatizace nefunguje

Klimatizace se krátce 
po spuštění zastaví

Proudění vzduchu je normální, 
ale chlazení nebo vytápění není 

dostatečné.

Klimatizace se po opětovném 
zapnutí nespustí ihned

Z vnitřní jednotky vychází 
nepříjemný zápach.

• Může dojít k výpadku napájení ˃ Vyčkejte na obnovení dodávky elektrické 
energie.
• Zástrčka může být uvolněná ˃ Zkontrolujte a pevně ji zasuňte do zásuvky.
• Může být přepálená pojistka ˃ Vyměňte pojistku.
• Čas spuštění nastavený časovačem ještě nenastal ˃ Vyčkejte nebo zrušte 
nastavení časovače.

• Mohla být dosažena nastavená teplota ˃ Jedná se o normální jev.
• Mohlo být spuštěno automatické odmrazování ˃ Po dokončení odmrazování 
bude provoz automaticky obnoven.
• Mohl být nastaven časovač vypnutí ˃ Pokud chcete zařízení dále používat, 
zapněte jej znovu.

• Filtr je zanesený prachem nebo jsou zablokované vstupy či výstupy vzduchu 
˃ Vyčistěte filtr a odstraňte překážky ze vstupu i výstupu vzduchu.
• Nedostatečný výkon může být způsoben otevřenými dveřmi nebo okny 
nebo zapnutým odsávacím ventilátorem ˃ Zavřete dveře a okna, vypněte 
odsávací ventilátor a zařízení znovu zapněte.
• Funkce elektrického přídavného ohřevu není aktivována (pouze modely 
vybavené touto funkcí) ˃ Zapněte elektrický přídavný ohřev.
• Není správně nastaven provozní režim, teplota nebo rychlost ventilátoru 
˃ Zvolte správný režim a nastavte odpovídající teplotu i rychlost proudění 
vzduchu.

• Může dojít k výpadku napájení ˃ Vyčkejte na obnovení dodávky elektrické 
energie.
• Zástrčka může být uvolněná ˃ Zkontrolujte a pevně ji zasuňte do zásuvky.
• Může být přepálená pojistka ˃ Vyměňte pojistku.
• Čas spuštění nastavený časovačem ještě nenastal ˃ Vyčkejte nebo zrušte 
nastavení časovače.

Klimatizace sama o sobě nevytváří nepříjemný zápach. Pokud se objeví, 
může být způsoben pachy z okolního prostředí. Vyčistěte vzduchový filtr 
nebo spusťte funkci samočištění (je-li jí zařízení vybaveno).

Řešení problému
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Řešení problémů

Při zapnutí klimatizace je 
slyšet zvuk tekoucí vody

Během zapínání nebo vy-
pínání je slyšet slabé pra-

skání

Vnitřní jednotka vydává 
neobvyklé zvuky

Na povrchu vnitřní jednotky 
se tvoří kapky vody

Z výstupu vzduchu vnitřní 
jednotky vychází mlha.

*Pokud je klimatizace spuštěna nebo zastavena, případně pokud je kompre-
sor během provozu zapínán nebo vypínán, může být slyšet zvuk připomínající 
proudění nebo šumění vody. Jedná se o zvuk proudícího chladiva, nikoli o 
závadu.

*V důsledku změn teploty se panel a další plastové části mohou roztahovat 
nebo smršťovat, což způsobuje praskavé zvuky. Jedná se o normální jev, 
nikoli o závadu.

• Zvuk při zapnutí nebo vypnutí relé ventilátoru či kompresoru je normální.
• Pokud zařízení odmrazuje nebo právě ukončilo provoz, může být slyšet 
syčení způsobené prouděním chladiva – nejde o závadu.
• Zvuky mohou být způsobeny také znečištěným filtrem. Vyčistěte vzduchový 
filtr.
• Při nastavení vysoké rychlosti ventilátoru nebo režimu Turbo může být 
proudění vzduchu hlučnější – jedná se o běžný provozní jev.

• Při vysoké vlhkosti okolního vzduchu může docházet ke kondenzaci vody 
na povrchu jednotky – jedná se o běžný fyzikální jev.
• Dlouhodobý provoz v režimu chlazení s otevřenými dveřmi nebo okny může 
způsobit vznik kondenzátu.
• Příliš velké otevření lamel může způsobit kondenzaci na výstupu vzduchu. 
Nastavte menší úhel otevření lamel.

Pokud je v místnosti vysoká teplota a vlhkost, může po spuštění chlazení 
vznikat jemná mlha. Je to způsobeno rychlým ochlazením vzduchu. Jakmile 
se teplota a vlhkost v místnosti sníží, mlha zmizí.

* Je cítit zápach spáleniny nebo se během provozu objevuje kouř.
* Klimatizace vydává neobvykle hlasité nebo nestandardní zvuky.
* Do vnitřní jednotky nebo dálkového ovladače se dostala voda nebo jiné nečistoty.
* Proudový chránič nebo jistič se často vypíná.

V následujících případech zařízení okamžitě vypněte, odpojte 
napájení a kontaktujte místní autorizované servisní středisko:
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Pokyny k instalaci

- Před zahájením instalace kontaktujte místního autorizovaného montážního partnera. 
Pokud zařízení nebude instalováno autorizovaným technikem, nemusí být případné rekla-
mace z formálních důvodů uznány v rámci záruky.
- Klimatizaci musí instalovat autorizovaný servisní technik s platným osvědčením pro 
práci s fluorovanými skleníkovými plyny (F-plyny), v souladu s platnými národními předpi-
sy pro elektrické instalace, předpisy pro manipulaci s hořlavými chladivy, předpisy BOZP 
a tímto návodem.
- Po dokončení instalace musí být provedena zkouška těsnosti chladicího okruhu.
- Pokud je nutné klimatizaci přemístit a znovu nainstalovat na jiném místě, obraťte se na 
místní autorizované servisní středisko.

- Otevřete kartonový obal a zkontrolujte klimatizaci v dobře větrané místnosti (otevřete 
dveře a okna), ve které se nenachází žádný zdroj vznícení.
Poznámka: Servisní technici musí při práci používat antistatické ochranné prostředky.
- Před otevřením obalu venkovní jednotky musí servisní technik zkontrolovat, zda nedošlo 
k úniku chladiva. Pokud je zjištěn únik chladiva, instalace musí být okamžitě přerušena.
- Před kontrolou obsahu balení musí být připraveny vhodné protipožární prostředky 
a zajištěna antistatická ochrana. Následně zkontrolujte chladicí okruh, zda nevykazuje 
známky poškození, a ověřte celkový stav zařízení a jeho součástí.

- Před zahájením instalace připravte vhodné prostředky požární ochrany.
- Instalaci provádějte pouze v dobře větraném prostoru (otevřete dveře a okna).
- V blízkosti chladiva R32 nesmí být žádný zdroj vznícení. Je zakázáno kouřit a používat 
mobilní telefon.
- Při instalaci je nutné dodržovat antistatická opatření, například používat čistý bavlněný 
pracovní oděv a ochranné rukavice.
- Během instalace musí být detektor úniku chladiva neustále v provozu.
- Pokud během instalace dojde k úniku chladiva R32, musí být práce okamžitě přerušena. 
Chladivo je nutné odsát do schválené sběrné nádoby, zkontrolovat těsnost chladicího 
okruhu klimatizace a v případě, že příčinou úniku je výrobní vada zařízení, kontaktovat 
autorizované servisní středisko.
- Elektrická zařízení, hlavní vypínače, zástrčky, elektrické zásuvky, zdroje vysoké teploty 
 a zařízení vytvářející vysokou úroveň statické elektřiny musí být umístěny mimo prostor 
pod vnitřní jednotkou.

Důležitá upozornění

Kontrola obsahu balení

Bezpečnostní pokyny pro instalaci klimatizace
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- Klimatizace musí být instalována na místě, které je snadno přístupné pro montáž a 
údržbu. V okolí nesmějí být žádné překážky blokující vstupy a výstupy vzduchu vnitřní ani 
venkovní jednotky. Zařízení musí být umístěno mimo zdroje tepla a mimo hořlavé nebo 
výbušné materiály.
- Pokud se při instalaci nebo opravě klimatizace zjistí, že potrubí chladicího okruhu nemá 
dostatečný průřez, musí být celé propojovací potrubí nahrazeno novým potrubím odpo-
vídajícím původní specifikaci. Použití redukčních nebo přechodových tvarovek ke změně 
průřezu potrubí není dovoleno.
- Při použití nového propojovacího potrubí je nutné na jeho koncích znovu vytvořit nátrub-
ky.

Pokyny k instalaci

- Vyhněte se místům, kde hrozí únik hořlavých nebo výbušných plynů nebo kde se vysky-
tují silně agresivní plyny.
- Vyhněte se místům vystaveným silným umělým elektrickým nebo magnetickým polím.
- Vyhněte se místům vystaveným hluku a vibracím.
- Vyhněte se náročným přírodním podmínkám, například sazím, silnému větru s pískem 
a prachem, přímému slunečnímu záření nebo zdrojům vysoké teploty.
- Vyhněte se místům v dosahu dětí.
- Pokud je to možné, zkraťte délku potrubí mezi vnitřní a venkovní jednotkou.
- Zvolte dobře větrané místo s jednoduchým přístupem pro servis a opravy.
- Venkovní jednotka nesmí být instalována způsobem, který by omezoval průchod, scho-
diště, východ, požární únikovou cestu nebo jiné veřejně přístupné prostory.
- Venkovní jednotku instalujte co nejdále od dveří a oken sousedů a rovněž mimo blízkost 
rostlin.

- Vyhněte se místům, kde hrozí únik hořlavých nebo výbušných plynů nebo kde se vysky-
tují silně agresivní plyny.
- Vyhněte se místům vystaveným silným umělým elektrickým nebo magnetickým polím.
- Vyhněte se místům vystaveným hluku a vibracím.
- Vyhněte se náročným přírodním podmínkám, například sazím, silnému větru s pískem 
a prachem, přímému slunečnímu záření nebo zdrojům vysoké teploty.
- Vyhněte se místům v dosahu dětí.
- Pokud je to možné, zkraťte délku potrubí mezi vnitřní a venkovní jednotkou.
- Zvolte dobře větrané místo s jednoduchým přístupem pro servis a opravy.
- Venkovní jednotka nesmí být instalována způsobem, který by omezoval průchod, scho-
diště, východ, požární únikovou cestu nebo jiné veřejně přístupné prostory.
- Venkovní jednotku instalujte co nejdále od dveří a oken sousedů a rovněž mimo blízkost 
rostlin.

Požadavky na místo instalace

Požadavky na místo instalace
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Pokyny k instalaci

- Montážní konzola musí z hlediska pevnosti splňovat příslušné národní nebo průmyslové 
normy. Místa svarů a spojů musí být chráněna proti korozi.
- Montážní konzola a její nosná plocha musí unést nejméně čtyřnásobek hmotnosti 
zařízení nebo 200 kg, podle toho, která hodnota je vyšší.
- Montážní konzola venkovní jednotky musí být upevněna pomocí rozpěrných kotev.
- Bez ohledu na typ stěny musí být zajištěna bezpečná a pevná instalace, aby se zabránilo 
případnému pádu zařízení a zranění osob.

- Klimatizace musí být připojena k samostatnému napájecímu elektrickému obvodu. Průřez napájecího 
kabelu musí odpovídat požadavkům platných národních předpisů.
- Pokud je maximální proud klimatizace ≥ 16 A, musí být elektrický obvod vybaven jističem a proudo-
vým chráničem (RCD). Instalace proudového chrániče nenahrazuje povinnost chránit obvod vhodnou 
pojistkou.
- Klimatizace je určena pro provoz při napájecím napětí v rozsahu 90 % až 110 % jmenovitého síťového 
napětí. Nevhodné napájecí napětí může způsobit úraz elektrickým proudem nebo požár. Pokud je elek-
trická síť vystavena výrazným výkyvům napětí, doporučuje se použít stabilizátor napětí.
- Minimální vzdálenost mezi klimatizací a hořlavými materiály musí být 1,5 m.
- Propojovací kabel slouží k propojení vnitřní a venkovní jednotky. Před připojením je nutné zvolit kabel 
s odpovídajícím průřezem.
- Požadovaný průřez napájecího kabelu, komunikačního kabelu, velikost pojistky a jmenovitá hodnota 
jističe se určují podle maximálního proudu zařízení. Maximální proud je uveden na výrobním štítku 
umístěném na bočním panelu jednotky. Při výběru vhodného kabelu, pojistky nebo jističe se vždy řiďte 
údaji uvedenými na výrobním štítku.
- Poznámka: Počet žil kabelu odpovídá schématu elektrického zapojení, které je nalepeno na krytu 
zakoupeného zařízení.
- Hlavní odpojovací spínač musí být připojen k pevnému elektrickému přívodu v souladu s platnými 
normami.

Požadavky na montážní konzoly

Požadavky na elektrickou bezpečnost

Nástěnné klimatizacet
RAC 09 - 12 - pokud je napájecí 

kabel připojen k venkovní jednotce
ODU

3x2,5mm2

Komunikační kabel mezi venkovní a vnitřní 
jednotkou (ODU–IDU)

5x1,5mm2
Pojistka
S1 10A

RAC 09 - 12 - pokud je napájecí 
kabel připojen k vnitřní jednotce

IDU
3x2,5mm2

Komunikační kabel mezi venkovní a vnitřní 
jednotkou (ODU–IDU)

4x1,5mm2
Pojistka
S1 10A

RAC 18 - 24 - pokud je napájecí 
kabel připojen k venkovní jednotce

ODU
3x2,5mm2

Komunikační kabel mezi venkovní a vnitřní 

jednotkou (ODU–IDU)

5x2,5mm2

Pojistka
S1 16A

RAC 18 - 24 - pokud je napájecí 
kabel připojen k vnitřní jednotce

IDU
3x2,5mm2

Komunikační kabel mezi venkovní a vnitřní 
jednotkou (ODU–IDU)

4x2,5mm2
Pojistka
S1 16A
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Pokyny k instalaci

- Při instalaci ve výšce 2 m nebo více nad základní úrovní musí pracovníci používat bez-
pečnostní postroje. Venkovní jednotka musí být bezpečně zajištěna lany, aby se zabránilo 
jejímu pádu, který by mohl způsobit zranění, smrt nebo škodu na majetku.

- Klimatizace je elektrické zařízení třídy ochrany I a musí být spolehlivě uzemněna.
- Zemnicí vodič nepřipojujte k plynovému nebo vodovodnímu potrubí, hromosvodu, tele-
fonní lince ani k obvodu s nedostatečným uzemněním.
- Zemnicí vodič je určen výhradně k uzemnění a nesmí být používán k jiným účelům. 
Rovněž nesmí být upevněn běžným závitovým šroubem.
- Průřez propojovacího vodiče musí odpovídat hodnotě doporučené v návodu k obsluze. 
Použijte kabelová oka typu O, odpovídající velikosti šroubů svorkovnice elektrického 
zapojení zařízení, s průměrem otvoru nejvýše 4,2 mm.
- Po dokončení instalace zkontrolujte, zda jsou všechny šrouby řádně dotaženy a nehrozí 
uvolnění vodičů.

- Způsob připojení klimatizace k napájecímu kabelu a způsob připojení jednotlivých so-
učástí musí odpovídat schématu elektrického zapojení připevněnému na zařízení.
- Typ zařízení a jmenovitá hodnota elektrického jištění musí odpovídat údajům uvedeným 
pro příslušný jistič nebo pojistku.

Požadavky na práci ve výškách

Požadavky na uzemnění

Ostatní
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Pokyny k instalaci

Poznámka: Veškeré příslušenství je baleno z výroby. Obsah balení se může mírně lišit 
v závislosti na výrobní sérii.

Balení vnitřní jednotky

Název Množství Jedn.

Vnitřní jednotka 1 ks.

Dálkový ovladač 1 ks.

Baterie 2 ks.

Návod k obsluze 1 ks.

Hadice pro odvod 
kondenzátu

1 ks.

Opakowanie jednostki zewnętrznej.

Název Množství Jedn.

Venkovní jednotka 1 ks.

Plastová páska 1 role

Odtokové hrdlo 1 ks.

Kontrola obsahu balení
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Pokyny pro instalaci v přímořských oblastech

Pokyny pro instalaci v přímořských oblastech

1. Klimatizace nesmí být instalována v místech, kde 
se vyskytují korozivní plyny, například kyselé nebo 
alkalické výpary.
2. Zařízení nesmí být instalováno na místě, kde je 
přímo vystaveno mořskému větru obsahujícímu sůl. 
To může způsobit korozi zařízení. Koroze, zejména na 
lamelách kondenzátoru a výparníku, může vést 
k nesprávné funkci nebo ke snížení výkonu klimati-
zace.
3. Pokud je venkovní jednotka instalována v blízkosti 
moře, nesmí být přímo vystavena působení mořského 
větru. V opačném případě je nutné zajistit dodatečnou 
protikorozní ochranu výměníku tepla.
4. Pro instalaci venkovní jednotky zvolte místo 
s dobrým odvodněním
5. Volba místa pro venkovní jednotku:
•	 Venkovní jednotku instalujte na stranu chráněnou 

před směrem mořského větru nebo ji chraňte 
větrnou clonou. Tím se omezí nepříznivý vliv 
mořského vzduchu na zařízení.

•	 Větrná clona musí být dostatečně pevná, aby 
chránila zařízení před mořským větrem. Její 
výška i šířka musí být nejméně 150 % rozměrů 
venkovní jednotky. Doporučuje se, aby byla zhoto-
vena z betonu nebo jiného odolného materiálu.

•	 Mezi venkovní jednotkou a větrnou clonou musí 
být zachována vzdálenost nejméně 70 cm, aby 
byl zajištěn dostatečný průtok vzduchu.

6. Venkovní jednotku pravidelně čistěte od prachu a 
usazenin soli na výměníku tepla pomocí vody. Čištění 
provádějte podle potřeby, nejméně však jednou ročně.

mořský vítr

mořský vítr

větrná clona
≥70cm

≥70cm
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Montáž vnitřní jednotky

Rozměry pro montáž vnitřní jednotky

Vzdálenost od podlahy

Vzdálenost od stropu

Vzdálenost od stěnyVzdálenost od stěny

min. 200cm

min. 20cm

min. 15cm

min. 20cm

- Stěna, na kterou bude vnitřní jednotka instalována, musí 
být dostatečně pevná a stabilní, aby se zabránilo vibracím.
- Pomocí montážní desky určete polohu montáže. Před 
upevněním montážní desky na stěnu se ujistěte, že je 
namontována vodorovně a svisle.
- Po dokončení montáže zatáhněte rukou za zavěšenou 
montážní desku a ověřte, že je pevně upevněna.

- Pomocí vrtacího kladiva nebo vrtačky vytvořte ve zvo-
leném místě otvor pro potrubí. Otvor musí být směrem ven 
skloněn o 5° až 10°.
- Aby se zabránilo poškození potrubí, kabelů a odvodňo-
vací hadice při průchodu stěnou a aby se zabránilo vnikání 
prachu do otvoru, je nutné z vnější strany otvoru namon-
tovat těsnicí průchodku a z vnitřní strany otvor utěsnit 
vhodným tmelem.

Poznámka: Obvyklý průměr otvoru je 60 až 80 mm. Před vrtáním 
zkontrolujte, zda se ve stěně nenachází elektrické vedení nebo 
výztuž.

Montážní deska

Otvor ve stěně

Pierścień
Těsnicí 
průchodka

Tmel
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Montáž vnitřní jednotky

- Izolační páskou omotejte spoj mezi potrubím vnitřní jednotky a propojo-
vacím potrubím a následně obalte spoj tepelnou izolací, aby se zabránilo 
kondenzaci na povrchu spojovaných částí.
- Připojte napájecí kabel k příslušnému vodiči a vytvořte spojení propojo-
vacího potrubí, elektrických vodičů a odtokové hadice.
- Propojovací potrubí, elektrické vodiče a odtokovou hadici svažte plasto-
vou páskou. Odtokovou hadici veďte se stálým spádem směrem dolů.

V závislosti na umístění zařízení lze potrubí vyvést z levé strany (obr. 1) nebo zezadu (obr. 
2), podle délky potrubí vnitřní jednotky. V případě bočního vedení potrubí odstraňte záslep-
ku výstupního otvoru na příslušné straně krytu jednotky.

V závislosti na umístění zařízení lze potrubí vyvést z levé strany (obr. 1) nebo zezadu (obr. 
2), podle délky potrubí vnitřní jednotky. V případě bočního vedení potrubí odstraňte záslep-
ku výstupního otvoru na příslušné straně krytu jednotky.

Montážní deska

Vedení potrubí

Připojení chladicího potrubí

Propojovací potrubí  
odtoková hadice 
a kabely

Obr. 1
Obr. 2

Propojovací potrubí  
odtoková hadice 
a kabely

Potrubí vnitřní jednotky Převlečná matice Propojovací potrubí

Plochý klíčMomentový klíč

Tabulka utahovacích momentů

Průměr potrubí 
(mm)

Utahovací moment 
(Nm)

6/6,35 15~25

9/9,52 35~40

12/12,7 45~60

15,88 73~78

19,05 75~80

Propojovací potrubí, 
odtoková hadice 
a kabely

Plastová 
páska

Příprava otvoru
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Montáž vnitřní jednotky

- Zavěste vnitřní jednotku na horní část montážní 
desky a posuňte ji zleva doprava, abyste ověřili, že 
je správně zavěšena.
- Zatlačte levou a pravou spodní část jednotky 
směrem ke stěně, dokud jednotka pevně nezapadne 
do montážní desky a neuslyšíte charakteristické 
„cvaknutí“.

- Pokud je klimatizace vybavena napájecím kabelem, je elektrické zapojení vnitřní jednot-
ky provedeno z výroby a není nutné jej upravovat.
- Pokud napájecí kabel není součástí dodávky, proveďte zapojení podle příslušného 
schématu.

Po dokončení instalace zkontrolujte:
1. Zda jsou všechny šrouby řádně dotaženy a nehrozí jejich uvolnění.
2. Zda je připojovací vodič správně uložen ve svorce a nedotýká se elektrických součástí 
ani krytu.
3. Zda je kryt elektrické svorkovnice pevně uzavřen.

Poznámka:
V důsledku neustálého vývoje svých výrobků si výrobce vyhrazuje právo provádět změny 
technické dokumentace bez předchozího upozornění.

Schéma uvedené v tomto návodu slouží pouze jako orientační. Pokud neodpovídá 
schématu na vašem zařízení, řiďte se schématem elektrického zapojení umístěným 
přímo na zakoupené jednotce.

Upevnění vnitřní jednotky

Schéma elektrického zapojení

L

K venkovní jednotce
Je-li zařízení vybaveno 
propojovacím konektorem, 
propojte jej přímo.

Propojovací konektor

Do jednostki zewnętrznej

L Lo

N

N

S

S

Invertor
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Montáž venkovní jednotky

Rozměry pro umístění venkovní jednotky

více než 30cm

Volného prostoru

Volného prostoru

Vzdálenost
od překážky

Vzdálenost
od překážky

Vzdálenost
od překážky

více než 50cm

více než 200cm

ví
ce

 n
ež

 5
0c

m

více než 10cm

Uzavírací 
ventil

Potrubí 
kapalné větve

Potrubí 
plynové větve

Plochý klíč
Převlečná 

matice

Připojovací potrubí

- Připojte venkovní jednotku 
k propojovacímu potrubí.
- Vyrovnejte střed potrubí 
s osou ventilu a převlečnou 
matici nejprve utáhněte rukou, 
poté ji dotáhněte plochým klíčem 
a momentovým klíčem.
- Podle délky potrubí je nutné do-
plnit předepsané množství chla-
diva, aby byla zachována správná 
funkce a výkon klimatizace.

Montáž připojovacího potrubí

Kryt uzavíracího 
ventilu
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Poznámka: Tato tabulka slouží pouze jako orientační. Připojovací potrubí nelze znovu použít, pokud 
nebyly jeho konce znovu převálcovány (vytvořeny nové nátrubky). Po dokončení montáže zkontrolujte, 
zda je kryt uzavíracího ventilu správně nasazen a pevně upevněn.

Montáž venkovní jednotky

Délka potrubí Množství doplňovaného chladiva Množství chladiva 
v zařízenía

< 3M CC≤ 12000 Btu odečíst 20g/m ≤ 1kg

CC≥ 18000 Btu odečíst 40g/m ≤ 2kg

3 - 5M Není nutné doplňovat

5 - 15M CC≤ 12000 Btu doplnit 16g/m ≤ 1kg

CC≥ 18000 Btu doplnit 24g/m ≤ 2kg

1. Povolte šrouby a sejměte kryt elektrické části 
zařízení.
2. Připojte napájecí vodiče k příslušným svorkám 
svorkovnice venkovní jednotky podle schématu 
elektrického zapojení. Komunikační vodiče připoj-
te k odpovídajícím kontaktům a všechny šrouby 
pevně dotáhněte.
3. Zemnicí vodič: Vyšroubujte zemnicí šroub 
z označené elektrické svorky, nasaďte kabelové 
oko zemnicího vodiče na šroub a znovu jej pevně 
zašroubujte do zemnicího otvoru.
4. Kabely bezpečně a trvale upevněte pomocí 
příslušných upevňovacích prvků.
5. Nasaďte kryt elektrické části zpět na původní 
místo a upevněte jej šrouby.

Poznámka:
V důsledku neustálého vývoje svých 
výrobků si výrobce vyhrazuje právo 
provádět změny v technické dokumentaci 
bez předchozího upozornění. Schéma 
zapojení uvedené v tomto návodu slouží 
pouze jako orientační. Pokud se liší od 
schématu umístěného na vašem zařízení, 
řiďte se schématem elektrického zapo-
jení připevněným přímo na zakoupené 
jednotce.

Připojení elektrického vedení

Schéma elektrického zapojení

Kryt elektrické části

K vnitřní jednotce Napájení

NapájeníK vnitřní jednotce

Je-li zařízení vybaveno 
propojovacím konektorem, 
připojte jej přímo.

Propojovací konektor
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Montáž venkovní jednotky

Vakuování chladicího okruhu

Vnější odvod kondenzátu (pouze modely s tepelným čerpadlem)

Pro vytvoření vakua v chladicím okruhu s chladivem R32 je nutné použít vakuovou pumpu 
určenou pro práci s chladivem R32.

Před zahájením vakuování sejměte kryt 
uzavíracích ventilů (kapalinového a plynového) 
a po dokončení práce jej opět pevně nasaďte.

1. Před vakuováním utáhněte všechny převlečné 
matice připojení potrubí.
2. Připojte uzavírací ventil, servisní hadici, roz-
dělovač s manometry a vakuovou pumpu.
3. Otevřete ventil Lo na manometrové soupravě 
a vakuujte nejméně 15 minut. Ověřte, že podtlak 
na manometru dosáhl hodnoty −0,1 MPa (−76 
cmHg).
4. Po dokončení vakuování otevřete pomocí 
imbusového klíče uzavírací ventil plynového 
i kapalinového potrubí.
5. Zkontrolujte, zda na spojích vnitřní i venkovní 
jednotky nedochází k úniku chladiva.

Při provozu v režimu vytápění vzniká kondenzát a voda z pro-
cesu odmrazování. Tato voda musí být odváděna prostřed-
nictvím odtokového systému kondenzátu.
Montáž:
Nasaďte odtokové koleno do otvoru o průměru 25 mm 
v základně venkovní jednotky a připojte k němu odtokovou 
hadici, aby byla voda z venkovní jednotky odváděna na 
vhodné místo.

Uzavírací ventil 
(kapalinový)

Uzavírací ventil 
(plynový)

Servisní hadice

Ventil Lo Ventil Hi

Manometrová 
souprava

Vysokotlaký 
manometrNízkotlaký 

manometr

Servisní 
hadice

Základna jednotky

Odtokové koleno
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Kontrola po instalaci a zkušební provoz

Kontrola po instalaci

Zkušební provoz

Kontrola elektrické bezpečnosti
1. Zkontrolujte, zda elektrická instalace odpovídá příslušným požadavkům.
2. Zkontrolujte, zda nejsou uvolněné nebo nesprávně připojené vodiče napájecího, komunikačního nebo 
zemnicího vedení.
3. Ověřte, že je klimatizace správně uzemněna.

Kontrola bezpečnosti instalace
1. Zkontrolujte, zda je instalace provedena bezpečně.
2. Ověřte správnou funkci odvodu kondenzátu.
3. Zkontrolujte správné zapojení elektrických vodičů.
4. Přesvědčte se, že uvnitř ani vně zařízení nezůstaly žádné cizí předměty ani nářadí.
5. Zkontrolujte, zda je chladicí potrubí správně upevněno.

Kontrola těsnosti chladicího okruhu
V závislosti na použité metodě zkoušky těsnosti lze použít následující postupy pro kontrolu po-
dezřelých míst, například spojů vnitřní a venkovní jednotky nebo uzavíracích ventilů:
1. Metoda pěny – naneste mýdlový nebo pěnový roztok na podezřelé místo úniku a sledujte, zda se 
tvoří bubliny.
2. Metoda detektoru úniku – pomocí detektoru úniku chladiva zkontrolujte podezřelá místa podle 
pokynů výrobce detektoru.
Poznámka: Před zahájením kontroly se ujistěte, že je místnost dostatečně větraná.

Příprava na zkušební provoz
1. Zkontrolujte, zda jsou všechny trubní spoje dobře utaženy.
2. Ověřte, že uzavírací ventily kapalného i plynového potrubí jsou zcela otevřeny.
3. Připojte napájecí kabel do samostatné elektrické zásuvky.
4. Vložte baterie do dálkového ovladače.
Poznámka: Před zahájením zkušebního provozu se ujistěte, že je zajištěno dostatečné větrání.

Zkušební provoz
1. Zapněte napájení a stiskněte tlačítko Zap./Vyp. na dálkovém ovladači, čímž spustíte klimatizaci.
2. Pomocí dálkového ovladače vyzkoušejte režimy Chlazení, Vytápění, Swing (automatický pohyb 
lamel) a ostatní provozní režimy a ověřte jejich správnou funkci.
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Pokyny k údržbě

Údržbu a opravy smí provádět pouze osoby autorizované výrobcem nebo autorizovaná 
servisní střediska. Provádění těchto prací osobami bez odpovídající kvalifikace může 
představovat vážné bezpečnostní riziko. Tato klimatizace používá chladivo R32. Údržba 
zařízení s tímto chladivem musí být prováděna v souladu s pokyny výrobce.Tato kapitola 
se zaměřuje především na specifické požadavky pro údržbu zařízení s chladivem R32. 
Osoba provádějící servis by si měla před zahájením práce prostudovat technickou servisní 
dokumentaci, kde nalezne podrobné informace.

Upozornění!

Požadavky na kvalifikaci servisního personálu

Kontrola na místě instalace

Pracovní postupy

1. Servisní technici musí absolvovat odborné školení zaměřené na práci se zařízeními obsahujícími 
hořlavá chladiva. V mnoha zemích tato školení organizují příslušné národní instituce nebo akreditovaná 
školicí střediska. Získaná odborná způsobilost musí být doložena platným osvědčením.
2. Údržba a opravy klimatizace musí být prováděny v souladu s pokyny výrobce. Je-li nutná spolupráce 
pracovníků jiné odbornosti, musí pracovat pod dohledem osoby kvalifikované pro servis zařízení 
s hořlavými chladivy.

Před zahájením údržby zařízení s chladivem R32 je nutné provést bezpečnostní kontrolu, aby bylo 
minimalizováno riziko požáru. Zkontrolujte, zda je pracoviště dostatečně větrané a zda jsou k dispozici 
vhodné antistatické ochranné prostředky i prostředky požární ochrany. Při všech servisních pracích na 
chladicím okruhu dodržujte následující bezpečnostní opatření.

1. Obecný pracovní prostor
Všichni servisní pracovníci i ostatní osoby pohybující se na pracovišti musí být poučeni o charakteru 
prováděných prací. Neprovádějte servis v uzavřených prostorách. Pracovní prostor musí být zabez-
pečen kontrolou přístupu a musí být zajištěny bezpečné pracovní podmínky.
2. Kontrola přítomnosti chladiva
Před zahájením i během servisních prací zkontrolujte pomocí vhodného detektoru chladiva R32, zda se 
v prostoru nevyskytuje chladivo. Používaný detektor musí být vhodný pro práci s hořlavými chladivy 
a nesmí vytvářet jiskry ani představovat jiný zdroj vznícení.
3. Přítomnost hasicího přístroje
Pokud je při práci na chladicím okruhu nutné pájení nebo jiné práce s otevřeným plamenem, musí být 
na pracovišti k dispozici vhodný hasicí přístroj. V blízkosti místa plnění nebo servisního zásahu musí 
být připraven práškový hasicí přístroj nebo hasicí přístroj CO₂.
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Pokyny k údržbě

Kontrola vodičů

Zkontrolujte, zda vodiče nejsou opotřebené, zkorodované, nadměrně stlačené, vystavené vibracím nebo 
jinému mechanickému namáhání. Současně ověřte, zda na ně nepůsobí trvalé vibrace kompresoru 
nebo ventilátoru a zda se nevyskytují ostré hrany či jiné faktory, které by mohly způsobit jejich poško-
zení.

4. Zákaz zdrojů vznícení
Při práci na chladicím okruhu, která vyžaduje zásah do potrubí s hořlavým chladivem, nesmí být po-
užívány žádné zdroje vznícení způsobem, který by mohl způsobit požár nebo výbuch.
Všechny možné zdroje vznícení, včetně zapálených cigaret, musí být umístěny v dostatečné vzdáleno-
sti od místa instalace, oprav nebo údržby, při nichž může dojít k úniku chladiva do okolního prostoru.
Před zahájením práce zkontrolujte okolí pracoviště a ujistěte se, že nehrozí nebezpečí vznícení. 
Umístěte zákaz kouření.
5. Větraný prostor (otevřete dveře a okna)
Pracoviště musí být před zahájením prací i během zásahu dostatečně větrané, zejména při práci na 
potrubí nebo při činnostech spojených s uvolněním tepla.
Větrání musí být zajištěno po celou dobu provádění prací, aby bylo možné bezpečně rozptýlit případně 
uniklé chladivo a zabránit jeho hromadění v okolním prostředí.
6. Kontrola chladicího zařízení
Při výměně elektrických součástí musí být použity pouze díly odpovídající původní specifikaci a určené 
pro daný účel. Během celé údržby je nutné dodržovat pokyny výrobce. V případě pochybností kontak-
tujte technické oddělení výrobce.
U zařízení používajících hořlavá chladiva je nutné dodržovat následující požadavky:
množství chladiva musí odpovídat velikosti místnosti, ve které je zařízení instalováno,
větrací zařízení a výstupy vzduchu musí správně fungovat a nesmí být zakryté,
při použití nepřímého chladicího okruhu je nutné zkontrolovat sekundární okruh z hlediska přítomnosti 
chladiva,
potrubí musí být označeno a označení musí zůstat čitelné; nečitelné štítky a označení je nutné obnovit,
potrubí nebo součásti chladicího systému nesmí být instalovány v prostředí, kde mohou přijít do styku 
s látkami způsobujícími korozi, pokud nejsou vyrobeny z materiálů odolných proti korozi nebo nejsou 
vhodným způsobem chráněny.
7. Kontrola elektrických zařízení
Opravy a údržba elektrických součástí musí vždy začínat bezpečnostní kontrolou a důkladnou prohlíd-
kou komponentů. Pokud je zjištěna závada, která by mohla představovat bezpečnostní riziko, nesmí být 
zařízení připojeno k elektrickému napájení, dokud nebude závada odstraněna.
Není-li možné závadu odstranit okamžitě, ale zařízení musí zůstat v provozu, je nutné přijmout vhodné 
dočasné bezpečnostní opatření. O této skutečnosti musí být informován vlastník nebo provozovatel 
zařízení.

Bezpečnostní kontrola elektrických zařízení musí zahrnovat zejména:
- ověření, že jsou kondenzátory bezpečně vybity tak, aby při manipulaci nemohlo dojít ke vzniku jisker,
- kontrolu, zda během plnění, odsávání chladiva nebo proplachování systému nejsou odkryté žádné 
elektrické součásti ani vodiče pod napětím,
- kontrolu nepřerušeného ochranného uzemnění.
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Kontrola úniku chladiva R32

Odsávání chladiva a vakuování

Poznámka: Kontrolu úniku chladiva provádějte pouze v prostředí bez potenciálních zdrojů vznícení. 
Nepoužívejte halogenový detektor úniku ani jiné zařízení využívající otevřený plamen.

Metody zjišťování úniku
K detekci úniku chladiva R32 používejte elektronický detektor úniku určený pro hořlavá chladiva. Před 
zahájením práce se ujistěte, že detektor není zdrojem vznícení a je vhodný pro použití s chladivem 
R32. Detektor musí být nastaven na minimální koncentraci chladiva (procentní hodnota) a kalibrován 
podle použitého chladiva. Citlivost detektoru nastavte na nejvýše 25 % dolní meze hořlavosti (LFL) 
používaného chladiva.
Pokud je pro kontrolu úniku nutné použít detekční kapalinu, používejte pouze prostředky určené pro 
chladicí zařízení. Nepoužívejte čisticí prostředky obsahující chlór, protože chlór může reagovat s chla-
divem a způsobit korozi měděného potrubí.
Při podezření na únik chladiva nesmí být v okolí používán otevřený plamen.
Pokud je při opravě nutné pájení, odsajte veškeré chladivo z chladicího okruhu nebo jej pomocí 
uzavíracích ventilů oddělte od části, na které se bude pracovat. Před pájením i během něj proplachujte 
potrubí inertním plynem – dusíkem.

1. Zajistěte, aby se v blízkosti vakuové vývěvy ani výstupu ventilace nenacházel žádný zdroj vznícení 
a aby bylo pracoviště dobře větrané.
2. Servisní zásahy a ostatní práce na chladicím okruhu provádějte podle běžných servisních postupů, 
přičemž vždy zohledněte hořlavost chladiva. Dodržujte následující postup:
•	 odsajte chladivo,
•	 propláchněte systém inertním plynem – dusíkem,
•	 proveďte vakuování,
•	 znovu propláchněte potrubí inertním plynem – dusíkem,
•	 otevřete chladicí okruh řezáním nebo pájením.
3. Chladivo musí být odsáto do vhodné sběrné tlakové nádoby. Pro zajištění bezpečnosti je nutné sys-
tém několikrát propláchnout dusíkem. K tomuto účelu nepoužívejte stlačený vzduch ani kyslík.

Proplach se provádí naplněním systému dusíkem až na provozní tlak, následným odvětráním do atmos-
féry a vytvořením vakua. Tento postup opakujte, dokud v systému nezůstane žádné chladivo.
Při posledním plnění dusíkem snižte tlak na atmosférický tlak. Teprve poté lze přistoupit k pájení nebo 
jiným pracím na chladicím okruhu.
Tento postup je nezbytný pro bezpečné provádění pájení na chladicím potrubí.
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Postup plnění chladivem

Likvidace a odsávání chladiva

Před doplněním chladiva je nutné provést následující úkony:
- Ujistěte se, že mezi recyklačním zařízením a ostatními chladicími zařízeními nedochází ke křížové 
kontaminaci různými druhy chladiv.
- Během plnění musí být zařízení pokud možno ve vodorovné poloze.
- Sběrná tlaková nádoba musí zůstat ve svislé poloze.
- Před naplněním chladiva musí být systém uzemněn.
- Po dokončení plnění označte zařízení štítkem potvrzujícím naplnění systému.
- Dbejte na to, aby nedošlo k přeplnění chladicího okruhu.

Likvidace:
Před zahájením tohoto postupu se musí servisní technik důkladně seznámit se zařízením a všemi jeho 
součástmi a dodržovat předepsané bezpečnostní postupy pro manipulaci s chladivy.
Pokud je chladivo určeno k recyklaci, musí být před zahájením prací odsáto do schválené sběrné 
tlakové nádoby.
1. Připojte zařízení pro odsávání chladiva.
2. Odpojte elektrické napájení.
3. Před zahájením odsávání se ujistěte, že:
•	 zařízení pro manipulaci s chladivem odpovídá danému typu chladiva,
•	 jsou k dispozici vhodné sběrné nádoby,
•	 jsou používány vhodné osobní ochranné prostředky,
•	 celý postup probíhá pod dohledem kvalifikované osoby,
•	 zařízení pro odsávání a sběrné nádoby splňují příslušné normy a předpisy.
4. Pokud je to možné, vytvořte v chladicím systému podtlak.
5. Nelze-li podtlaku dosáhnout, použijte sběrné potrubí umožňující odsávání chladiva z různých částí 
systému.
6. Před zahájením odsávání zkontrolujte, zda má sběrná tlaková nádoba dostatečnou kapacitu.
7. Spusťte zařízení pro odsávání a postupujte podle pokynů výrobce.
8. Nepřeplňujte sběrnou nádobu. Množství chladiva nesmí překročit 80 % jejího objemu.
9. Během odsávání nepřekračujte maximální dovolený provozní tlak sběrné nádoby, ani krátkodobě.
10. Po dokončení odsávání uzavřete všechny ventily, odpojte zařízení a ujistěte se, že chladivo 
i zařízení byly z pracoviště bezpečně odstraněny.
11. Odsáté chladivo nesmí být použito k naplnění jiného chladicího systému, dokud nebude vyčištěno 
 a znovu zpracováno.

Poznámka: Odpovídající identifikační štítek musí potvrzovat, že zařízení bylo vyřazeno z provozu 
a chladivo bylo odsáto. Štítek musí být opatřen datem a podpisem odpovědné osoby. Dále se ujistěte,  
že identifikační štítky na zařízení správně označují použití hořlavého chladiva.
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Odsávání chladiva:
1. Při opravě nebo likvidaci zařízení je nutné odsát chladivo z chladicího okruhu. Doporučuje se chladi-
vo zcela odstranit.
2. Pro odsávání chladiva používejte pouze speciální tlakové nádoby určené pro daný typ chladiva. 
Ujistěte se, že objem nádoby odpovídá množství chladiva v celém systému. Všechny nádoby určené 
k odsávání musí být označeny typem chladiva (např. nádoba pro odsáté chladivo). Sběrné nádoby musí 
být vybaveny přetlakovým ventilem a uzavíracími ventily a musí být v dobrém technickém stavu. Je-li to 
možné, musí být prázdné nádoby před dalším použitím evakuovány a uchovávány při pokojové teplotě.
3. Zařízení pro odsávání musí být udržováno v dobrém technickém stavu a musí být vybaveno snadno 
dostupným návodem k obsluze. Musí být určeno pro odsávání chladiva R32. Kromě toho musí být 
k dispozici kalibrovaná váha pro vážení chladiva. Servisní hadice musí být vybaveny rychlospojkami 
s minimálním rizikem úniku a musí být v dobrém stavu. Před použitím zařízení zkontrolujte jeho tech-
nický stav a ověřte, že bylo řádně udržováno. Přesvědčte se, že elektrické součásti jsou utěsněny, aby 
se zabránilo úniku chladiva a případnému vzniku požáru. V případě jakýchkoli pochybností kontaktujte 
výrobce.
4. Odsáté chladivo naplňte do určených sběrných tlakových nádob, přiložte příslušnou přepravní 
dokumentaci a vraťte jej výrobci nebo oprávněné společnosti k regeneraci či likvidaci. V zařízení pro 
odsávání ani ve sběrných nádobách nemíchejte různé druhy chladiv.
5. Nákladový prostor vozidla používaného k přepravě chladiva R32 nesmí být zcela uzavřen. Je-li to 
nutné, přijměte během přepravy antistatická opatření. Při přepravě, nakládce a vykládce dodržujte 
všechna nezbytná bezpečnostní opatření, aby nedošlo k poškození klimatizace.
6. Při demontáži kompresoru nebo odsávání kompresorového oleje se ujistěte, že byl kompresor 
vyprázdněn na odpovídající úroveň, aby v oleji nezůstalo žádné zbytkové množství chladiva R32. Před 
vrácením kompresoru dodavateli proveďte vakuování. Při vypouštění oleje z chladicího systému vždy 
dodržujte příslušná bezpečnostní opatření.

Pokyny k údržbě
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Chcete-li stáhnout návod k připojení klimatizace k aplikaci 
prostřednictvím Wi-Fi a samotnou aplikaci, naskenujte níže 
uvedené QR kódy.

Naskenujte QR kód pro stažení návodu 
k připojení klimatizace k aplikaci 
prostřednictvím Wi-Fi.

Naskenujte QR kód pro stažení aplikace 
AC Freedom pro zařízení se systémem 
Android.

Naskenujte QR kód pro stažení 
aplikace AC Freedom pro zařízení se 
systémem iOS.

Návod k připojení aplikace
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Chcete-li stáhnout návod k dálkovému ovladači, naskenujte 
níže uvedený QR kód.

TYP-C

Model dálkového 
ovladače je uveden 

na zadní straně 
ovladače.

Návod k dálkovému ovladači

YKR-C



39



40

Zařízení obsahují fluorované skleníkové plyny R32 
(HFC-32) s hodnotou GWP 675.

Výhradní dovozce zařízení

Producent (manufacturer):
NINGBO AUX ELECTRIC CO., LTD.
Address: No.1166 North Mingguang Road, Jiangshan Town, Ningbo, Zhejiang, P.R. China
Web: http://www.cnaux.com

WIENKRA Sp. z o. o.
www.wienkra.pl
Prodejní kanceláře:
Kraków:
       ul. Kotlarska 34, 31-539 Kraków

        Kokotów 812b, 32-002 Kokotów

         wienkra@wienkra.pl

Warszawa-Puchały:
       ul. Żwirowa 78, 05-090 Puchały

        wienkra-waw@wienkra.pl

Wrocław:
       Al. Armii Krajowej 61, 50-541 Wrocław

        wienkra-wro@wienkra.pl

www.auxcool.cz

Model Chladivo
Ekologické ukazatele

Množství chladiva
GWP ODP

AUX-09CPRO/O R32 675 0 0,60kg 0,41 ton ekv. 
CO2

AUX-12CPRO/O R32 675 0 0,60kg 0,41 ton ekv. 
CO2


